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Kata Pengantar

Yang terhomat Pemilik dan Penghuni Eastcoast Residence,

Selamat datang di edisi terbaru E-Newsletter Juni 2025. Melalui E-Newsletter ini, kami dedikasikan informasi terkini dan berbagai hal
terkait hunian kepada seluruh Pemilik dan Penghuni. Kami berharap dengan adanya E-Newsletter ini dapat menjadi media informasi antara
manajemen dengan Pemilik dan Penghuni sehingga memudahkan Bapak/Ibu untuk mengikuti perkembangan terkini di lingkungan
apartemen.

Dalam E-Newsletter Juni 2025 ini, kami menghadirkan informasi yang bermanfaat mengenai hasil pekerjaan di bulan sebelumnya. Adapun
kegiatannya yaitu Penggantian Signage Peraturan Pool, Penutupan Slot Parkir Basement Dekat IHB (Indoor Hydrant Box), Penggantian
Sparepart Lift Prioritas 1, Perawatan AC area Fasum dan Pembersihan Tomcat dengan Vacum.

Sebagai komitmen kami untuk terus meningkatkan kenyamanan dan kualitas bagi setiap penghuni, dengan ini kami informasikan bahwa

pada bulan Juni 2025 akan ada rencana guna meningkatkan keamanan dan kenyamanan penghuni maka akan dilakukan Latihan Fire Drill

bersama Penghuni, Perawatan System Fire, Penggantian Lampu Sorot area Parkir Sisi Utara dan Selatan, Penaburan Belerang Antisipasi
Hewan Liar Masuk Area Gedung, serta Perbaikan dan Pengecab5an Fasad tampak Pool dan Tampak Luar Sisi Barat.

Kami berharap e-Newsletter Periode Juni 2025 ini bermanfaat bagi seluruh Pemilik dan Penghuni sebagai informasi seputar kegiatan di
Eastcoast Residence. Tersedia di website Eastcoast Residence yang mudah di akses, di alamat: www.eastcoastresidence.com. Saran dan
masukan yang membangun sangat kami harapkan untuk bersama-sama menjadikan hunian kita semakin baik dan nyaman untuk kita
semua.

Salam Kami,
P3SRS Eastcoast Residence


http://www.eastcoastresidence.com/

MEI 2025
HASIL PEKERJAAN

Penggantian Signage Peraturan
Kolam Renang

RENCANA PEKERJAAN

Latihan Kegiatan Fire Drill

Perawatan System Fire

Penggantian Sparepart Lift Penggantian Lampu Sorot area Parkir

Pembersihan Tomcat dengan vacum Sisi Utara dan Sisi Selatan

Penutupan Slot Parkir dekat IHB
(Indoor Hydrant Box)

Penaburan Belerang Antisipasi Hewan
Liar Masuk Area Gedung

Perawatan AC area Fasum Perbaikan dan Pengecatan Fasad

tampak Pool dan Tampak luar sisi Barat
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BUILDING MAINTENANCE

PERBAIKAN DAN PENGECATAN FASAD
TAMPAK POOL DAN TAMPAK LUAR SISI BARAT
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PENGGANTIAN SIGNAGE PERATURAN KOLAM RENANG

| BEFORE

BUILDING IMPROVEMENT
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=1 | dan isi peraturan
lebih lengkap agar
mudah dibaca oleh
pengguna kolam
renang.
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BUILDING IMPROVEMENT
PENUTUPAN SLOT PARKIR DEKAT IHB (INDOOR HYDRANT BOX)
Berdasarkan SNI 03-1735-2000 point

4.2 dan NFPA (National Fire

AFTER .
Protection Association), menerangkan
bahwa :

"Area Hydrant harus selalu dalam
keadaan bebas rintangan dari bagian lain
bangunan, pepohonan, tanaman atau lain -

lain dan tidak menghambat jalur antara
Hydrant dengan akses Pemadam
Kebakaran.”
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Demi keamanan bersama serta

memaksimalkan penggunaan Hydrant,
bahwa per tanggal 17 Mei 2025, lot
parkir mobil basement Zona C (dekat Box
Hydrant) tidak dapat digunakan kembali
untuk parkir mobil.




BUILDING IMPROVEMENT
PENGGANTIAN SPAREPART LIFT (PRIORITAS 1)
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PENGGANTIAN SENSOR BUD PENGGANTIAN POWER SUPPLY INVERTER
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BUILDING MAINTENANCE
PERAWATAN AC AREA FASUM
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Telah dilakkan perawatan AC area
fasum secara rutin, guna untuk
menjaga kinerja peralatan gedung
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BUILDING MAINTENANCE
PEMBERSIHAN TOMCAT DENGAN VACUM

Telah dilakukan
pembersihan tomcat pada
area jendela seluruh
lantai koridor dengan
menggunakan alat vacum.

21 Mei 2025 121 Mei 2025
ulyorejo, Suraba)  Kecamatan Mulyorejo, Suraba

21 Mei 2025 14.53.07

amatan Mulyorejo, Surabaya 60112
Indonesia



PEMBE

2 Juni 2025

Pk. 18.00—-20.00 WIB

16 Juni 2025
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Depan Lobby Utama
Area Kolam Renang dan Taman
Area Basement

Area Carwash dan Parkiran Samping
(Tower Saphire & Amethys)

Depan Lobby Utama
Area Kolam Renang dan Taman
Area Basement

Area Carwash dan Parkiran Samping
(Tower Saphire & Amethys)
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You have a new parcel { delivery Hocoiued by Audray Susilo

Your parcel / delivery has arrived.
Have a pleasant day.
G920 PM

sunday 1 may 2oz

02 May 22 at 0934 PM
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o pleazant day.
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Your delivery from Deliveroo has arrived. Have 07,

a pleasant day, r Schedule for

the month of

December

2019. Please Lift break dewn

look in the .., in loblby 261 near
the fountain -
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friday 29 apr 202

CQuarterty Collection of Electronic Waste
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Yaur delivery from Grab Food has arrived. ?.' 3 ﬂ

Have & pleasant day.
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ACTIVITY LOG

Recowved by Audrey Susilo
02 May 22 at 09:34 PM

mark item as collected

mark item as collected

Name of reCerient




INFORMASI

REFRESH ACCESS CARD
LOBBY & LIFT
TOWER AMETHYS DAN SAPHIRE

Sebagai program setiap tahunnya per 6 (enam) bulan, untuk menghindari penyalahgunaan

seperti Penggandaan Access Card hunian dan sebagai keamanan bersama. Maka kami
informasikan bahwa Masa Aktif Access Card :

« Tower Amethys akan berakhir tanggal 10 JUNI 2025
« Tower Saphire akan berakhir tanggal 24 JUNI 2025

Bapak/Ibu dapat perpanjang masa aktif access card selama jam operasional kantor pada :

e Senin - Jumat : pukul 08.00 s/d 17.00 WIB
e Sabtu - Minggu : pukul 08.00 s/d 15.00 WIB

Adapun syaratnya sebagai berikut :
1.Fotocopy ldentitas Diri (KTP) Bapak/lbu Pemilik Apartemen yang masih berlaku

2.5Surat Kuasa dilengkapi materai -Rp. 10.000 diperiukan apabila Bapak/lbu Pemilik
Apartemen berhalangan hadir

3.Surat Kuasa atau Perjanjian Sewa Menyewa‘untuk unit yang disewakan
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LANGKAH - LANGKAH PEMBAYARAN
MELALUI VIRTUAL ACCOUNT BCA
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LANGKAH - LANGKAH PEMBAYARAN
MELALUI VIRTUAL ACCOUNT MANDIRI
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ATM MANDIRI

APLIKASI MANDIRI ONLINE

1 |Masukkan PIN ATM BCA Anda

Filih M-Transfer

2 {Pilih menu “TRANSAKS] LAINNYA®

Pilih Transfer -BCA Virtual Account

Masukkan kartu ATM dan pilih Bahasa Indonesia

Pilih Menu “Bayar”

Pilih menu “TRANSFER”

}_|Filih Nomar Rekening yang akan didebet

Ketik nomor PIN dan tekan Benar

Buat Pembayaran Baru

 Pilih menu “KE REK. BCA VIRTUAL
ACCOUNT”

Masukkan Nomor BCA Virtual Account, lalu pilih O

3 |Pilih menu "BAYAR/BELI"

| |Pilih Menu "Multipayment”

Pilih manu *MULTI PAYMENT"

Pilih Penyedia Jasa "Apartment”

Masukkan nomor Virtual Account yang Anda
terima dari Eastcoast Residence, kemudian
pilin "BENAR"

Tampil Konfirmasi nomor BCA Virtual Account dan
Rekening pendebetan, lalu kirim

Ketik kode perusahaan : 93000 (Apartement)

Masukkan Cust ID [No. Virtual Account Mandiri"”

Masukkan nomor Virtual Account dan
tekan “BENAR"

Masukkan Nominal "Nominal Tagihan”

I5i NOMINAL, kemudian tekan Benar

Pilih "Lanjut”

Pastikan data Virtual Account Anda benar,
kemudian masukkan angka yang perlu Anda
bayarkan, kemudian pilih "BENAR"

Tampil konfirmasi pembayaran, lalu pilih OK -
Masukkan jumlah nominal transfer dan berita

Muncul konfirmasi data customer. Pilih Huumri
$85uai tagihan yang akan dibayar, kemudian
tekan "YA"

Klik tanda “open” - pilih "lanjut”

Cek & Perhatikan Konfirmasi Pembayaran dari
layar ATM, jika sudah benar pilih “YA", atau
pilih “TIDAK" jika data di layar masih salah

7 |lkuti langkah selanjutnya sampal transaksi selesai

Muncul konfirmasi pembayaran, Tekan "YA"
unfuk melakukan pembayaran

Klik "Konfirmasi"

Transaksi Anda sudah selesai, pilih “TIDAK"
untuk tidak melanjutkan transaksi lain.

NO VIRTUAL ACCOUNT BCA UNIT :

Bukti pambayaran dalam bentuk struk agar
disimpan sebagai buktl pembayaran yang sah
dari Bank Mandiri

10

Lalu masukkan MPIN [PIN M-BANKING)

Transaksl Anda sudah Selesal

11

Transaksi Anda sudah Selesai

NO VIRTUAL ACCOUNT MANDIRI UNIT :

tlD-AL ADHA




INFORMATION CONTACT

Apabila Bapak/Ibu memerlukan Informasi atau Pertanyaan
seputar hunian Apartemen Eastcoast Residence, dapat
menghubungi Badan Pengelola di nomor :

O 031- 5945236

Atau melalui Whatsapp di nomor:

0877- 5792-6970
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Go Bosse Gozali

Kristianto Adikoesoemo,
M.Sc

WAKIL KETUA

Tomy Gunawan, ST Agus Rijanto Dr. Welliam Jayapranata

s
(SISTEM

‘+“
f*."'!_
Awan Indrawan Setio Prabowo, SH Syamsul Maarif

PENGAWAS PENGELOLA 2 SEKSI HUMAS 1 SEKS| HUMAS 2
OPERASIONA (EKSTERNAL) (INTERNAL!




eastcoast

fesidenc




