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PENUTUPAN SEMENTARA
AREA LOADING DOCK TOPAZ 1 
Sehubungan dengan adanya pekerjaan Pengecatan dan Perbaikan Fasade yang saat ini berada di area samping Lobby
Topaz 1, demi keamanan bersama maka kami sampaikan beberapa hal sebagai berikut :

1. Selama pekerjaan berlangsung maka area tersebut akan di tutup sementara mulai :
     Tanggal                    : 03 Juni  - 20 Juni   2024 
     Hari Senin - Jumat : Pukul 08.00 s/d 17.00 WIB
     Hari Sabtu               : Pukul 08.00 s/d 15.00 WIB
     Diluar jam tersebut akses akan dibuka kembali.

2. Untuk kegiatan Keluar-Masuk barang akan dialihkan melalui Entrance 5  atau dapat menghubungi BPL untuk
pengaturan Keluar -Masuk barang.

3. Selama jam pekerjaan berlangsung Akses penerimaan paket (oleh kurir expedisi) di Topaz 1 ditutup sementara dan
akan dibuka kembali diluar jam tersebut.  penerimaan paket akan dialihkan di Kantor BPL. Untuk pengambilan paket
tetap dilakukan di Lobby Topaz 1.

4. Bagi Bapak/Ibu Penghuni yang parkir disisi utara, selama jam penutupan tersebut dapat masuk melewati Entrance 5

Apabila pekerjaan telah selesai dari waktu yang telah ditentukan, kami akan lakukan pemberitahuan kembali.
Mohon maaf atas ketidaknyamanannya. 
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REFRESH 
ACCESS CARD LOBBY & LIFT
TOWER AMETHYS DAN SAPHIRE
Sebagai program setiap tahunnya per 6 (enam) bulan, untuk menghindari adanya penyalahgunaan
seperti Penggandaan Access Card Hunian dan sebagai keamanan bersama. Maka kami
informasikan bahwa Masa Aktif Access Card : 

Tower Amethys akan berakhir tanggal 10 Juni 2024.
Tower Saphire akan berakhir tanggal 24 Juni 2024.

Bapak/Ibu dapat perpanjang masa aktif Access Card selama jam operasional kami pada :
               Senin - Jumat : Pk. 08.00 s/d 17.00 WIB
               Sabtu               : Pk. 08.00 s/d 15.00 WIB

Adapun syaratnya sebagai berikut :
Fotocopy Identitas Diri (KTP) Bapak/Ibu Pemilik Apartemen yang masih berlaku1.
Surat Kuasa dilengkapi materai Rp. 10.000 diperlukan apabila Bapak/Ibu Pemilik Apartemen
berhalangan hadir.

2.

Surat Kuasa/Surat Perjanjian Sewa Menyewa untuk unit yang disewakan3.

Atau dapat dilakukan via Whatsapp
di nomor 0877.5792.6970
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PENGAMBILAN SPPT PBB  TH 2024 
DI KANTOR BPL

Bersama ini kami informasikan bahwa Pemerintahan Kota Surabaya
memberikan pembebasan denda PBB tunggakan tahun 1994 - 2023.
Jatuh tempo pembayaran  SPPT PBB Tahun Pajak 2024 pada tanggal
31 Mei 2024.

Bagi Bapak/Ibu Pemilik/Penghuni yang belum mengambil SPPT PBB
Tahun 2024 dapat diambil ke kantor BPL dari pk. 08.00 - 17.00 WIB.

Pembayaran dapat dilakukan melalui :  
1. Bank Jatim, Bank Mandiri, BNI.
2. Mitra Pembayaran yang tersedia.
Kami menghimbau Bapak/Ibu untuk melakukan pembayaran sebelum
tanggal jatuh tempo guna menghindari denda keterlambatan sesuai
ketentuan yang berlaku.

Demikian informasi ini kami sampaikan. Atas perhatian dan
kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.



EVENT
DALAM RANGKA MEMPERINGATI HARI JADI KOTA SURABAYA KE 731
TANGGAL 31 MEI 2024, DIADAKAN KEGIATAN DONOR DARAH YANG DIIKUTI
OLEH PENGHUNI DAN KARYAWAN EASTCOAST RESIDENCE



AFTERBEFORE

LIFT PASSENGER TOPAZ 1

BEFORE AFTER

LIFT SERVICE TOPAZ 2

REPLACEMENT

Telah dilakukan Penggantian Suku Cadang Lift - Wire Rope pada
Lift Passenger Topaz 1 dan Lift Service Topaz 2.

Bertujuan untuk menjaga performa lift sehingga keamanan dan kenyamanan pengguna lift tetap terjaga.



OPERASIONAL

Telah dilakukan pembersihan tandon siram taman sisi samping ATM, 
agar kualitas air siram tetap terjaga.



OPERASIONAL

Telah dilakukan treatmen penaburan sunkill dan spraying dari Tim Pest Control
sebagai pencegahan penyebaran pest diarea hunian.



OPERASIONAL

Untuk menjaga keamanan dan kerapihan, telah dilakukan pruningan/perapian
pohon sisi bariergate in.



Untuk tetap menjaga kebersihan dan keindahan area fasad,
telah dilakukan pembersihan kaca jendela sisi Topaz tampak

Timur oleh Tim Climbing.

OPERASIONAL



PERLU
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